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1. Rapor Hakkinda

Hakkimizda,

Medeniyet ve kiiltiirlerin izlerini tagiyan tag duvarlari ve tarihe agilan kapilariyla Raymar Hotels Mardin,
dinlerin ve dillerin sehri Mardin’de sicak ve giiler yiizlii hizmet sunar. Merkezi konumu, restorani, etkinlik
salonu ve hamamuyla kiiltiir seyahatlerini konforla bulusturur.

Raymar hotel ailesi olarak vizyonumuz; sizlere turizm sektoriinde onct hizmetleriyle 6rnek teskil ederek
siz degerli misafirlerimizin her zaman tercih edebilecegi isletmecilik anlayisimizla alaninda en iyilerden olmak.
Kalite giivence politikas1 geregi; hijyen ve misafir memnuniyetini bir yasam standardi olarak benimseyen,
dogruluk ve gliveni en 6nemli ilkeler olarak kabul eden yonetim anlayisimizla turizm sektoriiniin nciisii olmak.
Misyonumuz ise; Raymar hotel misafirperverligi ile sizlerin tatil anilarmizda kalict bir yer edinmek ve daha

sonraki tatil planlarinizin degismez tek adresi olmak.

Gogn Merces
ANA SAYFA KURUMSAL KONAXLAMA ~ HIZMETUER v OTILR ~ GALIRI LETISIM & v (’3 +90 8507070979

Mardinde Fssiz Bir
[Konaklama Deneyimi
Sizleri Bekliyor!

2. Tesis Tanitinm ve Tesis Ozellikleri
102 ODA (2 YATAK), 26 ODA (1 YATAK), 2 AILE ODASI (3 YATAK), | BEDENSEL ENGELLI
ODASI (2 YATAK), TOPLAM: 131 ODA - 238 YATAK, 100 KiSILIK LOKANTA, 80 KiSILIK
ALAKART LOKANTA, 50 KiSILIK PASTA SALONU, 150KISILIK YARI ACIK YEMEK ALANI,
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40 KISILIK YARI ACIK KAFE, 60 KISILIKAMERIKAN BAR, 180 KISILIK COK AMACLI SALON,
80 KiSILIK TOPLANTI SALONU (2 ADET), 70 KiSILIK TOPLANTI SALONU, 35 KiSiLiK
CALISMA TOPLANTI SALONU, LOBI BAR, ACIK BAR, TURK HAMAMI, SAUNA, BUHAR
ODASI, MASAJ UNITESI (3 ADET), ALETLI JIMNASTIK SALONU, ERKEK VEKADIN KUAFORU,
70 ARACLIK KAPALI OTOPARK (ISLETMEDE) 164 ODA (2 YATAK), 16 ODA (I YATAK),

8 SUIT ODA (2 YATAK), 10 AILE ODASI (3YATAK), 2 BEDENSEL ENGELLI ODASI (2 YATAK),
TOPLAM: 200 ODA — 394 YATAK, 200 KiSILIK LOKANTA, 150 KiSILIK COK AMACLI SALON,
500 KISILIKTOPLANTI SALONU (YATIRIMDA) OLARAK HiZMET VERMEKTEYIZ..
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1. Odalarda uluslararasi kanal erisimi olan LCD televizyon,
2. Odalarda sa¢ kurutma makinesi,
3. Genel mahallerde ve odalarda internet hizmeti,
4. Odalarda ve genel mahallerde klima,
5. Odalarda sehpaile sofa,

6. Odalarda valizlik,

7. Odalarda kiymetli esya kasasi,

8.  Emanet hizmeti,

“gl R § e
; %m; e Ty

9. Odalarda ve banyolarda on bes cesit buklet malzemesi,

10. Odalarda mini bar ve icecek tiirleri ile servis malzemesi,

11. Odalarda sicak icecek hazirlama donanim ve servis malzemeleri,

12. Oturma alanlarinda sicak ve soguk icecek hizmeti,
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RAPORU

. Odalarda boy aynasi,

. Yatak basucunda priz ve aydinlatma kontrol imkani,

. Odalarda resepsiyonla baglantil telsiz telefon,

. Odalara servis hizmeti ve bilgilendirme ile mendi

-
22)

X
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3. Surdurdulebilirlik Ekibi

OTEL
MUDURU
SALTH
KIZILCIK
SYS EKIP
LIDERI
CEYLAN
ADIBELLI
[ | | | | T | | 1
ENERTE SATIS REZERVASYON INSAN AK SEFT KAT SATIN ALMA MUHASEBE
Etade YONETEM PAZARLAMA | | SORLMLUST | | KAYNAKALARI HIZMETLERI MUDURU SORUMLUSU
) ~ TEMsiLCtst MUDURU - SORUMLUSU . MUDURU
iDRIS TEKNDK ISLER SECIL SEYFEDDIN . EMRAH
BILGE BEDIH BaSAK | |DEMIRCAN| | CEHLAN | | ARSLAN ciL. SAIDKILIC| | pRDEM
KILIC KESMAN : ALPKIRAY
—
VIVECEK ASCT KAT CAMASIRHANE
ICECEK SERVIS PERSONELI SORUMLUSL
SUMER OMER ; OMER
inava| | AKDOGAN SACIDE
CETINKA ABA KILIC

SURDURULEBILIRLIK EKiBI GOREV VE SORUMLULUKLARI

» Suirdiirtilebilirlik egilimleri ve ¢evresel, sosyal ve kurumsal yonetisimle ilgili tiim gecerli mevzuat hakkinda
farkindalik gelistirmek.

* Personeli ve konuklari tesisin siirdiiriilebilirlik ¢cabalarina katilmaya motive etmek.

* Kardes ve komsu miilklerle en iyi uygulamalarin saglanmasa.

» Siirdiiriilebilirlik raporlamasi ve diger siirdiiriilebilirlik iletisim ¢abalar1 amaciyla surdarulebilirlikle ilgili
verilerin dogru kayitlarmin tutulmasi.

* Personel ve misafirlerin katilimi i¢in ¢evre, toplum ve programlar dahil olmak {izere anlaml ve etkili
stirdiiriilebilirlik girigimlerinin belirlenmesi.

* Miilkiin katilim1 i¢in anlamli ve etkili siirdiiriilebilirlikle ilgili ortakliklarin belirlenmesi.
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Cevre Etkilerinin Azaltilmasi

Uluslararasi ¢alisma standartlarina uyumlu sekilde gidilmekte olup, ¢alisma saatlerimiz molalar dahil
toplam 8 saat ve haftalik 45 saati asan galigmalar fazla mesai olarak kayit altina alinmaktadir.

Ucret seviyelerimiz her yil asgari ticretin oranina gore artis gostermekte olup, asgari cretin altinda
calisganimiz yoktur.

Tum personellerin girdikleri egitimler katilime1 formlari ile kayit altina alinir.

Calisanlar1 ise girisleri aymi gun icinde yapilir, primleri zamaninda ve eksiksiz 6denir. Hastalik
durumlarinda sigortalarindan yararlanabilirler.

Tesis blnyesinde personellerimiz icin 6zel olarak tasarlanmis, duslar, soyunma odalar1 ve lavabolar
bulunmaktadir. Bu alanlarin temizligi saatlik olarak takip edilmektedir.

Caligan memnuniyeti icin galisgan memnuniyeti anketleri yapilmaktadir.

Caligan sikayet mekanizmasi olarak diisiin- 6ner yontemi ile ilerlemektedir.

Acik kap1 politikasi izlenir.

Personeller kendi alanlari ile ilgili sertifika ve niteliklere sahiptir.

Personellere galistiklar alanlarin gerekliligi olan egitimler kurum tarafindan aldirilmaktadir.

Personele is basi yaptiktan sonra departman miidiirleri tarafindan igbasi egitimi verilmekte olup, bu
egitimler kayit altina alinarak Insan Kaynaklari Departmanina iletilmektedir. Ayrica disarda gormiis
oldugu kurs kayitlar1 veya sirket ici gordiigii kurslarin kayitlar1 yine Insan Kaynaklar1 Departmaninda
saklanmaktadir.

Personel igin gerekli gorulen tiim belgeler 6zliik dosyalarinda yer almaktadir.

Tesisin tiim igletme faaliyetleri bagli bulundugu belediye ve Turizm Bakanlig1 kriterleri ve yasalara bagh
olarak faaliyetine devam eder.

ISG firmasindan destek alinir.




Dokiiman No |SRPR.01

SURDURULEBILIRLIK  [Vowtarii [zs062005

Revizyon No |01

RAYMAR RAPORU Rev. Tarihi |25.07.2026

Sayfa No 9/42

o Satin alma politikas1 yeniden kullanilabilir, geri doniisiime musait mallari tercih eder.

e Toplu alimlar yaparak tek kullanimlik malzeme alimlarindan kaginir.

o Tesisin atik sular1 belediyeye atik su sistemine kanalize edilir.

e  Su tlketimi surekli olarak izlenir ve takibi yapilir.

e Kati atik yonetim yonetim plan1 mevcuttur. Giinliik kat1 atik miktar1 6l¢iiliir ve izlenir. Atiklardan yiyecek, kagit,
plastik, pil vb. atiklar ayr1 ayr1 depolanarak degerlendirilir. Kati atik ve yiyecekler diizenli olarak hayvan
barmaklarma teslim edilir. Atik piller ayrilir ilgili kuruma verilir. Diger plastik ve kagit atiklar1 Artuklu belediye
gorevlilerine teslim edilir. Tiim ofis ve genel mekanlarda ayri ayr1 geri doniisiim kutular1 kullanilir. Kullanmilmayan
yatak /baza ve diger mobilya tarzi esyalar hayir kurumlarina bagislanir.

e Konum olarak tesisimiz Otobiis duragi ile kars1 karsiya olmasi sebebiyle tek toplu tagima ile tiim turistik
yerlere ulasabilir. Misafirler toplu tasimaya yonlendirilir.

e Musluklarda tasarruf amacli perlatér kullanilir.

e Genel mekanlarda fotoselli armaturler kullanilir.

e Disaridan yerel kaynaklardan su temin edilip aritilarak sistemde kullanilir.

e Kullamlan tlim enerji izlenir ve yonetilir. Oda basina kullanilan enerji miktar1 hesaplanir ve takibi yapilir.
Kullanilan miktarlar1 en aza indirmek icin: odalarda Enerji tasarruf sistemi vardir. Tiim gerekli alanlarda
fotoselli cihazlar kullanilir. Ayrica kullamlan ampiiller en az enerji tiikketen fakat daha gii¢lii aydinlatma

saglayan ampiiller kullanilir
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e Dis aydinlatmalar zamanlayici kullanilarak enerji tasarruf edilir.

e Is1 kaybimin 6nlenmesi igin ¢ift cam sistemi vardir.

e TuUm cihaz satin alimlarinda kaliteli ve en az enerji tiketen mallar alinir.

e Tesisimizde konaklayan veya outletlerden hizmet alan tim konuklarimizin deneyimleri igin yorumlar1 son
derece degerlidir. Bu konuya hassasiyetle yaklasilir. Tiim veriler degerlendirilir sorunlu noktalar ilgili
departman yoneticileriyle paylasilip aksiyon alinmasi saglanir.

o Konuyla ilgili olarak &zel olarak program satin alinmig ve giinliik olarak takibi saglanmistir. Misafirlere

miimkiin olan en kisa iginde cevap verilir.

e Odalarmmizda ve genel mekanlarda QR kodlu gorseller paylagilmis ve misafir deneyimleri izlenmektedir.

e Tum veriler dijital ortamda kayit altina alinip saklanr.
e Tesisimiz yatay mimarisi ve en ince detayina kadar planli, tiim ihtiyaglara cevap verecek sekilde inga
edilmistir. Genel mekanlarda ihtiya¢ olmasi halinde engelli lavabolar1 vardir. Konaklama yapmak isteyen

misafirlerimiz i¢in 6zel dizayn edilmis engelli odamiz mevcuttur.
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e ¢ raporlarin kagit kullanilarak degil pdf olarak yapilmasi

e Gece raporlarmin kagit yerine pdf olarak dagitimu

e Ic yazismalarm outlook olarak yapilarak operasyonun yiritiilmesi

o Otelde eskiyen carsaf ve havlular Kat Hizmetleri departmani ¢aliganlari tarafindan temizlik bezi olarak

kullanilmaktadir.

e Mecbur kalinmadikga evraklarin kagida basilmamasi tercihimizdir.

e Saunada zaman kontrol paneli bulunmasi
Tuvalet kagitlarinin ve/veya ofis kagitlarmin ¢evreye duyarl tip kagitlardan kullanilmasi

e Tesisin idari islerinde kagit tiiketimini en aza indirecek elektronik yazigsma, adisyon, fatura portal plus vb.

sistemlerin kullanilmasi
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e Genel dus ve tuvaletlerde, ortak alanlarda tek kullanimlik (sampuan, sabun, dus bonesi, bardak, tabak,
catal bigak takimlar1 vb.) malzemelerin kullanilmamasi,

e Tum personel genel alanlarinda 19 Lt damacanali su sistemleri kullanilir

e TUm enerji gider raporlar: giinliik / aylik olarak raporlanmir (Su, Elektrik, Dogalgaz ) ve degerlendirmesi

yapilir.
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SERA GAZI VE KARBON AYAK izZi AZALTMA FAALIYETLERIMIZ

/

Karbon ayak izimizi azaltmak icin
neler yapabilirsiniz?

_ Yiriyln ya da Cami veya mescitte
bisiklete binin. « Temiz elbise ve diizgiin kiyafetle girmeliyiz.
« Kapal giyinmeye 6zen gostermeliyiz.
« Ayakkabi ve coraplar kirti olarak camideki
ihtiyacmlz kadar hali ve kilimlere basma:nahylz.
! yiyecek tiiketin. » Baginp cagwrmamali yiiksek sesle
- konusmamaliyiz.

% Gereksiz su Kiiltiirel yerlerde

:(u ketiminden ﬁ » Yiksek sesle ve argo sozlerle konugsmamaliyiz.
& Ll « Kltirel alanlardaki arkeolojik ve kiltirel
eserlere zarar vermemeliyiz.
Qerek5|z temizlik « Bagskalarini rahatsiz edici davranislardan
kimyasal sakinmalyz.
tiiketiminden
kacininiz.
TR Toplu tasima araglarinda
= al Gereksiz 1siklar Q * Yash, cocuklu, engelli ve hamilelere her zaman
Sy AT séndiirdn. ?ainerken 6nceii!f. se){ir halinde_o_turacak yer ve
> inerken varsa yuklerine, engelli ise engel
durumuna gore yardimci olmaliyiz.
S Atiklari geri déniisiim . :::; ez"ar;an &n kapidan binip arka kapidan
h‘ S veya yeniden kullanim e )
‘ P icin atik kutularina * Metro Oto.bl.JS tramvay ve bg.nzen durakh

atin araglarda inilecek duraktan 6nce hazirh@mizi

yapip zamaninda aragtan inmeliyiz.

Camagsirlarimizi
kurutucu kullanmak
yerine asarak
kurutun.

Dogal alanlarda
* Cevreyi temiz tutmaliyiz, cépleri yere

atmamaliyiz.
Her giin daha fazlasini yaparak » Agag ve bitkilere zarar vermemeliyiz.
@y Can|l|lél ve doéayl koruyun! « Evcil hayvanlarin peyzaj alanlarina zarar

vermemeliyiz.

* Cocuklan yesil alanlarin korunmasi ile ilgili
bilgilendirmeliyiz.
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RAYMAR

cOTEL-
MARDIN

2025 YILI
SERA GAZI EMISYONU
TAKiP FORMU

AZI EMISYONLAR

L A GA |
2ttt e aie-.

TGA Sirdurilebilir Turizm Standardi - 3. Asama (TR-1)
isletmenin kontroliindeki &nemli sera gazi kaynaklari
belirlenmis ve mimiuikin oldugunda hesaplanmistir.

9

a

KAPSAM 1

Dogrudan Emisyonlar

KAPSAM 2
Dolayl Emisyonlar
(Enerji Kaynakli)

KAPSAM 3
Diger Dolayli Emisyonlar

.

Dogalgaz (1sinma, sicak su, mutfak)
Jenerator yakit tiketimi

Arac yakit tiketimi (isletme araclari)
Sogutucu akiskan gaz kagaklari

Satin alinan elektrik tiketimi

Misafir ulagimi

Personel ulagimi

Satin alinan mal ve hizmetler
Atiklarin tasinmasi ve bertarafi
Su temini ve atik su arntimi

@ HESAPLAMA YONTEMI

Emisyon hesaplamalari; faaliyet verileri ile
IPCC 2006 Kilavuzlari, 2019 Refinement
ve ulusal emisyon faktorleri kullanilarak
ton CO,e cinsinden gergeklestirilmistir.

@ AMAG

Sera gazi emisyonlarimizi dizenli izlemek,
azaltim caligmalarimizi gelistirmek ve
surdurdlebilir bir gelecege katki saglamak.

2025 YILI SERA GAZI EMISYONU OZETi

©

Q

TOPLAM GECELEME TOPLAM SERA GAZI

EMISYONU
68.190 281,137
kisi-gece ton CO,e

GECELEME BASINA

0,004123

ton CO.e / kisi-gece

EMIiSYON

GECELEME BASINA
EMISYON

4,123

kg CO,e / kisi-gece

il

verilerine dayanmaktadir.
Raymar Mardin Otel olarak;

enerji verimliligini artirmayi, yenilenebilir enerji kullanimini
desteklemeyi ve emisyonlarimizi azaltmay: hedefliyoruz.

+90 482 21210 10

@ 1. Cadde No:219 Artukiu / MARDIN L 98

~. NOT
) Bu hesaplama, 2025 yil faaliyet verilerine ait tim veri ve kayitlar

dikkate alinarak yapilmistir. Hesaplamaya dahil edilen faaliyet
verileri; yakit, elektrik, su, ulagim, atik ve diger ilgili kaynak

3 -

Sindiinilebilin

8&7 Ge/eceé j;:c'n
BZr/[éteg%y. e
W

www.raymarhotels.com

Bir misafirimizin konakladigi her gece igin sera gazi emisyonumuz 4,123 kg CO,e'dir.

RAYMAR
+cOTEL?-
MARDIN

B4 info@raymarhotels.com




RAYMAR

Dokiiman No |SRPR.01

SURDURULEBILIRLIK  [Vowtarii [zs062005

Revizyon No |01

RAPORU Rev. Tarihi | 25.07.2026

Sayfa No 15742

ULASIM:

KARBON AYAK iZi

@ @emlsyon

yakit
elektrik

kisisel

toketim
ulasim
basim

geri
donu5um

atik

e Otelimizin olduk¢a merkezi bir konumda olmasi, c¢alisanlarimizin bir kismmin is yerine

yiirliyerek ulagmasini saglamaktadir. Ise alimlarda tercih nedenidir. Bu da kisisel sagliga ve

dogaya verilen zararin azaltilmasi agisindan bir avantajdir. Ayni1 yerde ikamet eden calisanlar,

Ozel aragla gelseler de birlikte seyahat etmeyi tercih ediyor.
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Average Top Range EV Dual Motorcycle Train Tram Bus
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ENERJI TUKETIMI:
Toplam YILLIK Enerji
sarfiyati: 644.25,6 kw

ENERJI TASARRUFU:

Yoresel gida satin alma tercihi ile son tiiketiciye ulagana kadar harcanan enerji ve yakit

tasarrufuna katkida bulunur.

MARDIN

BOYOKSEHIR BELEDIVESI

4’ MARTUS

lasim bel tr

Q. +90 48221250 32

Odalarda enerji tasarrufu saglayan sistemler ve elektrik tasarruflu aydinlatmalar kullanarak

surdiiriilebilir turizme katkida bulunur.

Oda ¢i Tasarruf: Odalarda enerji tasarrufu saglayan anahtar sistemleri (energy saver)

kullanilir.

Aydilatma: Tesis genelinde elektrik tiikketimini azaltan tasarruflu aydinlatma teknolojileri

tercih edilir.
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ELEKTRONIK ALIMI & TUKETIMI:

Satin alma departmani, satin alacagi elektronik driinleri sadece ihtiyaci oraninda satin alir.

*Gida alimlarinda israfi 6nlemek adma yeteri kadar alim yaparak bozulma, clriime ve ¢ope atilma
riskine kars1 onlem alir.

«Kagit, cam ve plastik atiklarmi yerinde ayirarak geri doniisiime Ve tekrar kullanilmasina destek olur.
*Dogal temizlik Urunlerini tercih eder.

*T{im elektronik Grlnler bozuluncaya kadar kullanilmaya devam eder.

+Gereksiz ve ihtiya¢ dis1 satin alimlar yapilmaz.

*Kullanilmayan igiklarin kapatilmasina 0zen gosterir ve duyarli davranir

+Satin alimlarda toplu alimlar yapilir.

*TV kanallarinin listesinin dijital olarak gorinttlenmesi

CEVREYE KARSI SORUMLULUGUMUZ

Diinyamiz gelisen teknolojilerle birlikte hizli bir degisim siireci yasamakta ve bunun sonucu
olarak da dogal kaynaklar hizla tikenmektedir. Bireysel ve kurumsal olarak bu durumun
farkinda olan bizler kaynaklarm etkin kullanimi, dogaya saygi ve toplumsal degerlere sahip ¢ikma
konusunda gerekli 6zveriyi gostermekteyiz. Bu amacla yaptigimiz caligmalarin bir kismi asagida

listelenmistir.
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\ TURKIYE CUMHURIVETI
%) GEVRE, SEHIRCILIK VE
+/ IKLIM DEGISIKLIGI BAKANLIGI

T.C. MARDIN VALILIGI GEVRE,SEHIRCILIK VE iKLIM DEGISIKLIGI iL MUDURLUGU

SIFIR ATIK BELGESI

(Temel Seviye)
Belge No: TS/47/B2/9/3 Tanh: 28/03/2022

Adr: RAYMAR TURIZM OTELCILIK TICARET ANONiM SiRKETi MARDIN SUBESI
Adresi: 13 MART Mahallesi, VALi OZAN CADDE, No: 74 -1, ARTUKLU, MARDIN, Tiirkiye
Vergi No:7340666068

Tiirii: BinalYerleske

12/07/2019 tarihli ve 30829 sayili Resmi Gazete'@8Ve ‘. al
Yonetmeligi'nce Sifir Atik Yonetim Sistemi'ni kurarak Sifir AtueBelgesi'ni aimaya hak kazanmigtir.
| Mehmet SEVMIS
Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi
il Midura

Belge Son Gegerlilik Tarihi:
28/03/2027

ATIK YONETIMI:

Atik yonetimi, atigin kaynaginda azaltilmasi, yeniden kullanilmasi, 6zelligine ve tiirline gore
ayrilmasi, gegici depolanmasi, geri doniisiimii, geri kazanimi, bertarafi, bertaraf islemleri sonrasi
izlenmesi, kontroll ve denetimi faaliyetlerini icerir.

Otel olarak oncelikle atiklar1 kaynaginda azaltmayi hedeflemekteyiz. Olusan atiklarimizi
cevreye en az zarar prensibini gozeterek yonetmekteyiz. Bu amacgla misafirlerimizden ve
calisanlarimizdan destek talep etmekteyiz.

Tesisimizin gesitli noktalarina konumlandirilan atik ayrigim initeleri ile misafirlerimizin ve

calisanlarimizin atiklar1 kaynaginda ayristirmalarina imkan sagliyoruz.
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KAGIT TUKETIMI ZALTMA HEDEFi:

Otelimizin ofis c¢alisanlar1 kendilerine tahsis edilen kisisel bilgisayarlar1 ve yerel agi
kullanarak pek cok faaliyeti elektronik ortamda yapabilme imkanma sahiptir. Imza gerektiren isler
haricinde ¢alismalar ve yazigsmalar elektronik ortamda yapilmaktadir. Uygun olan yazicilarda ve
miimkiin oldugunca kagitlar ¢ift tarafli kullanilmaktadir. Otel i¢inde goriilen her tiirlii ariza elektronik
ortamda ilgili departmana bildirilmektedir. Ofislerde kagitlar ¢ope degil, geri doniisiim kutusuna

atilmaktadir. Kagit ve kartus tiiketimini azaltmak i¢in tiim yazicilar degistirilmistir.

BIiTKISEL ATIK YAGLARIN GERI KAZANIMI:

Bitkisel atik yaglarin olusumundan bertarafina kadar ¢evre ve insan sagligina zarar vermeden

yonetimini saglamaktayiz.

TEK KULLANIMLIK PLASTiK AMBALAJLI URUNLER:
Miimkiin oldugunca tek kullanimlik ambalajli iriinler yerine endiistriyel iriinler tercih
edilerek ambalaj atig1 Miktar1 azaltilmistir. Yerel ve yakin sirketlerden alimlar 6nceligimizdir.
Odalarda tek kullanimlik sabun, dus jeli, sampuan vb. yerine basmali 0,50-0,75 ml kaplar,

bardak yerine cam bardak tercih edilmistir. Restoran ve kafelerde cam bardak kullanilmaktadir.

A
)
Qe
=3




RAYMAR

SURDURULEBILIRLIK
RAPORU

Dokiiman No

SRPR.01

Yayin Tarihi

25.04.2025

Revizyon No

01

Rev. Tarihi

25.07.2026

Sayfa No

21742




oo o o o . . Dokiman No | SRPR.01
SURDURULEBILIRLIK  [Vayn Tarini_|25.042025
Revizyon No |01
RAYMAR RAPORU Rev. Tarihi | 25.07.2026
Sayfa No 22142
SURDURULEBILIR TURIZM PROGRAMI
KAPSAMINDA KATI ATIK YONETIMI
POLITIKASI
KATI ATIK
Gevre Atik yonetim planlari
olugturmak
Geri Doniigim | Atiklarin ayrigtinimasini
saglamak
Uretim Atiklan doniistirmek
@ DONUSUM = Satin Alma Geri kazanilan
malzemeleri kullannak
Hizmet Atiklari giivenii bir
sekilde imha etmek
\
Anik Turleri (KG) 2025 YILI
Kag“zt Atk 170
Plastik atik 50
Cam atik
Metal Ank
Bitkisel Atik Yag 180
Karisik Atk (Plastik, Kagit, Cam, Metal) 200
Komporzit Atik 630
Habitat Geri Doniistim 565
Yillik Olusan Toplam Kati Atik (KG) 1.795
Yillik toplam konaklayan misafir*geceleme sayus: 68.190
Misafir/gece basina olusan atik miktar: (kgAtik/Misafir.Gece) 0,026 kg
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DOGAYA DESTEK CALISMALARIMIZ:

Saglikli yasami desteklemek ve ¢evre kirliligini azaltmak i¢in bisiklet ulagimini destekliyoruz.

Calisanlarimiza kapali/giivenli otopark destegi sunuyoruz.
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RAYMAR TURIZM OTELCILIK A.$

HATAY' DAKI AGACLANDIRMA
CALISMALARINA
DESTEK OLMAK ICIN
HATAY AGACLANDIRMA SAHALARI'NA

4
ADET FIDAN BAGISINDA BULUNDUNUZ.

GELECEK KUSAKLARA DAHA
YASANABILIR BIR DUNYA BIRAKMAK
UZERE YAPILAN BU KATKIYA VESILE

OLDUGUNUZ ICIN TESEKKUR EDERIZ.

Deniz Atag

Yonetim Kurulu Baskant

TEMA ¢

temaorgtr | W f ) @ temavakfi
hagis@tema.org.tr | 021229190 90
22677400_4
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HOTELS
A Ak

OTELIMIZDEKI &
BITKI LISTE»l "

Dogayla i¢ ice, huzurlu ve ferah
bir ortam sunmak icin 6zenle
secilmis bitki ve agaclarimiz.

il

FESLEGEN ‘ GUL || SUS CAMI
2 ADET

3 ADET ‘

\
Yesil dokusuyla bahcemize canhhik, ‘
dogal giizellik ve ferahlik katar.

Mis kokulu yapraklar ile yemeklere Bahg¢emize renk ve zarafet katar,
lezzet katar, bocekleri uzak tutar. her mevsim 6zenle bakim
\ yapilan ciceklerimizdir.

N

™ o v T a DR
BIBERIYE PASA KILICI BENJAMIN \
4 ADET 3 ADET ‘ " 3ADET y

Mis gibi kokusuyla ortami ferahlatir, Sik gérunimi ile i¢ ve dis mekanlara Huzur veren goruntusi ile yasam |
‘ mutfakta da kullanilabilir. ‘ estetik katar, dayanikh bir bitkidir. J alanlarina ferahhk ve dogalhik katar. |

= = =

stg\} %q YESIL BiR CEVRE, MUTLU BiR MISAFIR DEMEKTIR. %
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MARDIN
ENDEMIK BITKI LISTESI

Mardin’in essiz dogasinda yetisen ve sadece bu topraklara 6zgu
endemik bitki turleri.

Astragalus mardinensis Mardin geveni i
Eremopoa mardinensis Mardin salkimotu
——————————— ! \
Allium mardinense Mardin sogani |
|
Crocus musagecitii Mardin ¢igdemi
Allium armerioides Zinnar sogani
i Stachys megalodonta subsp. Mazdis dapcan
; mardinensis
Ajuga vestita Ozmayasil

Iris nectarifera var. mardinensis Mardin siiseni

Astragalus stojanii Midyat geveni

@ Astragalus clavatus Comak geveni

Heliotropium ferrugineogriseum -

Gundelia mesopotamica Mezopotamya kenger

Cicer reticulatum Yabani nohut

Lens tomentosus Yabani mercimek
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MARDIN AVLAK HARITASI

o . 47 MARDIN
.’m L AVLAKLAR HARITASI
G (2024-2026)
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MARDIN’DE
GEZILMESI GEREKEN YERLER ;

Tarihi dokusu, biiytileyici manzaralari ve essiz kiiltiirel mirasiyla

9 DARA ANTIK KENTI
Roma dénemine ait

- S’-_W = I |
< nekropol alan, kiliseleri,

sarniglari ve tiinelleriyle
buyiileyici bir
| antik kenttir.

@) MARDIN KALESI
Sehrin en yiiksek
noktasinda yer alan kale,
essiz Mardin manzarasini
seyretmek i¢in
muhtesem bir yerdir.

e MARDIN ULU CAMii

Artuklu déneminden
kalan cami, zarif mimarisi
ve tarihi dokusuyla
dikkat ceker.

e KIRKLAR KiLISESi

Diinyanin hila ayakta
kalan en eski Stryani
kiliselerinden biri

olup Mor Behnam
Kilisesi olarak da bilinir.

ZINCIRIYE MEDRESEST (9
Artuklu mimarisinin = —
o6nemli 6rneklerinden
olan medrese,

glniimiizde etnografya
miizesi olarak kullanihr.

@ savurkapi
Mardin surlarinin
amtsal kapisi olan
Savurkapi, sehrin tarihi
girislerinden biridir.

DIYARBAKIR KAPI

Mardin surlarinin bir diger
tarihi kapisidir. Gegmisten
glinimiuze uzanan 6nemli

MIDYAT

|

\ Tas evleri, dar sokaklar
ve Stiryani kiiltiiriniin

1 izlerini tagtyan yapilariyla

|

goriilmeye deger bir ge¢is noktasidir.
bir ilgedir.
SEHIDIYE CAMii TAS EVLER

Sultan Abdiilhamid
déneminde insa edilen

‘ Mardin’in kendine 6zgii
\ cami, tas isciligiyle
|

sar1 kalker tagindan
yapilmus evleri, sehrin

‘ buyiileyici bir yapidir. siluetine benzersiz bir
giizellik katar.
MARDIN MUZESI GUN BATIMI SEYIR
Bolgede yapilan arkeolojik TERASLARI
kazilardan ¢ikan eserlerin Mardin’de giin batimi,
sergilendigi miize, sehrin altin rengine
tarihe 151k tutar. biiriindiigii unutulmaz

anlar sunar.

“Mardin, tagin ve tarihin
ic ice gectigi biiyiilii bir sehirdir.”
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ENERJI YONETIMI

Enerji kaynaklarinin ve enerjinin verimli kullanilmasimi saglamak iizere yiiriitiilen egitim, etiit,
Olcuim, izleme, planlama ve uygulama faaliyetlerini igeren bir sistemdir.

Enerji yonetiminde de misafirlerimiz ve ¢alisanlarimizin destegi ile stireci yonetmekteyiz.
Satin almasi1 yapilacak iirlin ve/veya hizmetlerin {iretimi, nakliyesi, kullannmi esnasinda dogal
kaynaklarin stirdiiriilebilirligine olan etkisi goz Oniinde bulundurularak satin alma tercihleri
gerceklestirilir. Alinacak ekipmanlardaki enerji etiket bilgileri dikkate alinir. Uretimi esnasinda diisiik
enerji ve su tiikketimi olan tiriinlerin alimina 6ncelik verilerek Satin alma kaynakli karbon emisyonu

minimuma distirilir.
* 71N\
%40 %60 %60 %60

Curtain / Blinds Lighting Heating / Cooling Personalised

Shading Control Control HVAC Control Room Scenarios

Dis mekan aydinlatmalarinda zaman saati kullanilir. Yaz kis saatlerine gore aydinlatma
zamanlari ayarlanir. Isitma sistemi pompalari, hidrofor pompalar1 ve ana klima santrallerinde bulunan
frekans invertorleri sayesinde elektrik tiiketimi disiiriilmektedir. Odalar ve genel mahallerde

kullanilan pencerelerde 1s1 yalitimi amaciyla ¢ift cam tercih edilmistir.
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Tesisimiz alanlarinda tasarruflu aydinlatma elemanlar1 kullanilarak elektrik tiiketimini
azaltmak hedeflenmektedir. Genel mekanlarda fotoseller kullanilarak gereksiz su ve elektrik
tikketimini 0nlemek amacglanmistir. Odalarda kartli sistem kullanilmakta. Soguk oda ve tiim cihazlarin
koruyucu ve Onleyici bakimlar1 zamaninda yaptirilmaktadir.

Tesisimiz biitiin alanlarinda tasarruflu aydinlatma elemanlar1 kullanilarak elektrik tiiketimini
azaltmak hedeflenmektedir. Otellerimizin odalarinda kullanilan televizyonlar ve minibarlar diisiik
enerji tiiketimlidir. Misafir odalarinda yer alan mini barlar 1sinmay1 engellemek amaciyla dogrudan
giines 15181 almayacak sekilde konumlandirilmastir.

Enerji tiiketimi, her yi1l devam eden genel azaltimlar elde etmek ve buna bagli karbon
emisyonlarmi azaltmak i¢in titizlikle izlenir ve tasarruf edilebilecek alanlar tespit edilir. Konuk
deneyiminden 0diin vermeden azaltmay:r kolaylastran teknoloji ve yenilenebilir enerji
sistemlerindeki en son yenilikleri belirlemek icin teknik hizmetler ile ekiplerimizi glglendirmeye
devam ediyoruz. Bakim, gozetim ve izleme yoluyla enerji tasarruflarini siirekli analiz ediyor, yeni
yatirim projelerimizi de enerji liretimi, ¢evreye verdigimiz zararm yenilenebilir enerji kaynaklari

tercihleriyle azaltilmasi konularin1 merkeze alarak planliyoruz.

Re 13%g S
KILOWATTHOURS

S
&

Yillik ortalama konaklama basi enerji sarfiyati:

Elektrik/ Misafir/gece basina kullanilan elektrik enerjisi : 9,44 (KWH/Misafir.Gece)
Dogalgaz/ Misafir/gece basina kullanilan : 0,29 (KG/Misafir.Gece):
Motorin/ Misafir/gece basina kullanilan sarfiyat : 0,019 (Litre/Misafir.Gece):
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SU YONETIMI:

Su kaynaklarmin degerinin farkindayiz. Her yil tiiketimi genel olarak azaltmak igin g¢aba

gostermeye devam ediyoruz. Tiim su kaynaklari, yerel mevzuata uygun olarak, yerel ortamlar veya

nifus tizerinde olumsuz etki yaratmadan dogru sekilde bertaraf edilir. Otelimizde;

> Mumkin oldukga az su tiketen peyzaj bitkileri tercih edilmektedir.

> Calisanlara verilen egitimlerde su kaynaklarinin korunmasinin 6nemi, tuketime dikkat edilmesi

icin yapilacaklari anlatip bilinglenmeye katki saglanir.

> Misafirlere odalarda carsaf ve nevresim yikama ile ilgili yazilar koyuyoruz.

YILLIK ortalama Misafir/gece basina kullamlan su sarfiyati: 0,037 (m3/ misafir. gece)
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MISAFIRLERIMiZ YORUMLARI DEGERLENDIRMELERI:

Misafirlerimizin tiim geri bildirimleri ve memnuniyet oranlar1 giinliik olarak takip edilmekte

ve en kisa silirede geri doniis saglanmaktadir. Bu bildirimler tesisimizin olumlu/olumsuz durumunun

tespiti agisindan son derece onemlidir.

OTELLERDE SURDURULEBILIR

TURIZM PROGRAMI

MUSTERI SIKAYET, GERI BiLDiRiM, COZUMLEME,
CEVAP VERME VE TAKIBi POLITIKA, TALIMAT
VE PROSEDURU

POLITIKA, TALIMAT VE

PROSEDURU

—1] CEVAP
-4 VERME
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YORESEL YEMEKLER
NELER VE N_ILISQEDE‘YENIR

zengin mutfagiyla damaklara unutulmaz lezzetler sunuyor.
iste Mardin’in ybresel yemekleri ve

KABURGA DOLMASI
Kuzu kaburgasinun ig pilavia
doldurulup, tandirda afir agr
pigirilmesiyle hazirlanr,

iROK

Bulgur ve etin haglanarak
yogurtla servis edildigi
essiz bir lezzet.

[{XEBET

I¢li kdftenin kiiglik ve
kizartilmug halidir,
Yogurtla servis edilir.

SEMBUSEK (SAMBUSEK)
Ince hamurun igine kiyma,
sofian ve baharat konularak
kizartilan yoresel borek.

ALLUCIYE

Nohut, bulgur ve etin
birlikte pisirildigi, naneli
yogurtla sunulan gorba.

INCASIYE

Mercimek, bulgur ve baharatla
yapilan doyurucu ve
besleyici bir gorba.

HARIRE

Bugday, et, nohut ve mercimek
ile yapilan, sifa deposu
geleneksel bir corba.

MARDIN KEBABI

Kuzu eti ve kuyruk yagiyla
yapilan, kézde pisen

meghur kebap.

FIRKIYE

Kavrulmus bugdayin etle
pisirilmesiyle yapilan geleneksel
Mardin yemegi.

en iyi mekanlar!

CERCIiS MURAT KONAGI
Q Eski Mardin

Tarihi konakta ySresel Mardin
mutfaginun en Ozel lezzetlerini
otantik bir atmosferde sunar.

One gikanlar: Kaburga Dolmass,
Dobo, Kitel, Kiske gorbas), Harire |

HAN MUTFAK SANATLARI |
RESTAURANT
Q Eski Mardin
Geleneksel tatlan modern
sunumlarla bulusturan,
ybresel yemeklerde iddialy
popfliler bir mekan.

AL HAYAAL

YORESEL MEZOPOTAMYA LEZZETLERI

Q Yenisehir

Mezopotamya mutfaginin egsiz

y lerini genis tyh

misafirlerine sunar.

One gikanlar: Mardin Tabag,
Kebaplar, Yoresel Mezeler

TARIHI SULTAN SOFRASI

Q Artuklu

Ev sicakhiiinda, geleneksel
tariflerle hazirlanan ydresel
yemekleriyle bilinir.

MiR HAN RESTORANT
Q Eski Mardin

Yoresel et yemekleri ve
zengin meze gesitleriyle
geleneksel lezzet durag).

YAY KONAGI
Q Eski Mardin

Tarihi konakta kahvalt: ve yoresel
yemek keyfi. Geleneksel tatlar ve
manzara bir arada.

TARIHI MARDIN KAHVECISI
Q Eski Mardin

Stiryani kahvesi, Turk kahvesi l
ve badem gekeri ile meshur. |
Nostaljik bir mola noktas:. |

SEYR-i MERDIN
Q Eski Mardin

Egsiz Mardin manzarasina kars:
kahve, tath ve ydresel
atigtirmaliklar.

MARANGOZLAR KAHVESI
Q@ Eski Mardin

Tarihi dokusu iginde kahve ve
kahvalt: keyfi. Samimi ve huzurlu
bir ortam.

TAS EV CAFE
Q Artuklu

Tas ev atmosferinde kahve,
tath ve hafif atgtirmaliklar.

FIRUZE KAHVE MARDIN
Q Yenigehir

Modern ve ferah ortamda
kahve gegitleri ve tathlar.
Giin boyu keyifli bulugmalar.

ARTUKBEY KAHVE
Q Eski Mardin

Geleneksel Mardin kahvaltisi,
kahve ve yoresel tathlar.
Tarihi bir deneyim.

. 5 B =
DOBO MARDIN MUTFAGI iLE N
Kiymali hargla doldurulup TARIHE LEZZET KATIN! J

finnda ?isiﬁlen yoresel Her lokmada binlerce yillik bir miras:
hamur isi. & kesfedin.
3 s

Kaburga Dolmas: Irok
MARDIN MUTFAGH ILE ILGILI BILGILER

Mardin Kebab: Alluciye Harire

Badem Sekeri

\

Mardin Coregi
-
Yoresel yemekler genellikle kuzu eti, = Mardin mutfag, Siryani, Arap ve Tark oy Yemeklorin yaninda Mardinin meshur 4 A A = Wb
bulgur, nohut. mercimek., yofurt, kiihtiirlerinin harmanlandig: zengin ve badem sokeri, ceviall sucuk ve pekmezi o S4Ala

all
baharat ve ybresel otlarla hazietamr, essiz bir lezzet mirasina sahiptir. mutlaka denenmelidir SRR Sl
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ORTALAMA MUSTERI MEMNUNIYET ORANI: %75,6
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4. Personel ve Calisma Hayati

Turizm kalitesinin saglanmasinda c¢alisan faktorinun kritik 0neminin oldugunun farkindayiz.
Calisana verilen degerle isletmelerin basarist dogru orantilidir. Otel olarak biz de galisanlarimizla
degerli oldugumuzun bilincinde hareket etmekteyiz ve «Mutlu Calisan Mutlu Misafir» ilkesi ile
paydaslarimiza deger katmaktayiz. Calisanlarimiza sundugumuz ortamdan baslayarak onlara sagladigimiz
sosyal ve yan haklar, ddiillendirilmeler, egitim ve kariyer yonetimi, ¢alisan giivenligi konularinda siirekli
lyilestirmeyi saglamak ana hedeflerimizdendir. Bu dogrultuda ¢alisanlarimizi kaynak olarak degil, kiymet
olarak gérmekteyiz. Cahsanlarimiza Isbasi oryantasyon, isg, cevre, sifir atik ve siirdiiriilebilir turizm
konularinda egitimler verildi.

Insan Kiymetleri politikamiz dogrultusunda; cinsiyet, din, dil, yas, inang, mezhep, etnik

koken, ik, bedensel engellilik ve uyruk ayrimi yapmaksizin, yapay engeller, 6n yargilar ve tercihlerle
engellenmeden tiim ¢alisanlarina esitlik saglamay1 ve esit davranmay1 ‘firsat esitligi’ ilkesi olarak

tanimlar. Calisanlarimizin tamami yerelden istihdam saglanmistir

(2SN
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]l Tablo: Calisan Durumu

Kriter Say1 Oran (%)
Toplam Cahsan 87 100
Yerel Calisan 100 100
Yabanci Cahsan 0 0

Kadin Cahsan 29 25,3
Erkek Cahsan 58 74,7
Engelli Caisan 0 O

Stajyer 0 O

18 Yas Alt1 0 O

O Yerel — Yabanc1 Calisan Dagilhimm

e Yerel Calisanlar: % 100 ( 87 Kkisi)
e Yabanci Cahsan: % 0 (0 Kisi)

A0S Kadin — Erkek Dagilm

e Kadmn Calisan: % 25,3 ( 29 Kkisi)
e Erkek Calisan: % 74,7 ( 58 Kkisi)

£ Yerel istihdam

e £ Toplam: 87 Cahsan

o @ Yerel istihdam: %6100
o A Kadin: 29 (9% 25,3)

. Erkek: 58 (% 74,7)

. Engelli: 0

e > Stajyer: 0

. 18 yas alt1: 0




o o .o . . o Dokiiman No |SRPR.01
> SURDURULEBILIRLIK Yaym Tarihi | 25.04.2025
NS Revizyon No |01
RAYMAR RAPORU Rev. Tarihi_|25.07.2026
e Sayfa No 37/42

2025

TUM iSTAHDAM iCiNDEKi YEREL ORAN

W Yerel istihdam
 Diger istibdam
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Midyat ve Mardin’in
unlii el sanati telkari
tiriinleri, zarif ve
anlaml hediyelerdir.
* Kolye

* Yiiziik
 Kiipe

« Bileklik

* Sahmeran

* Mardin Badem $ekeri
* Cevizli Sucuk
« Uziim Pekmezi
* Leblebi

 Peksimet

Mardin’in usta ellerinden
gikan el sanatlar
iriinleri egsiz hatralardir.

 Ahsap Oyma Uriinler
= Tas islemeler

* Hasir Uriinler

« Dokuma Uriinler

| ﬂ + Midyat Carsist
| + Bakircilar Cargist

« Telkari Atolyeleri

= Sabun ve Baharat Diikkanlar
+Mardin Carsisi ve Hediyelik Esya M.

N 3% 4. YORESEL LEZZETLER

ffﬁ 9 NEREDE ALINIR? —

Tarihi dokusu, essiz el sanatlar: ve yoresel lezzetleriyle
Mardin, sevdiklerinize unutulmaz hediyeler gétiirebileceginiz

‘ @2 8. MARDIN TASINDAN URUNLER

benzersiz bir sehirdir.

Mardin'in sembolii Sahmeran
figiirlii hediyelikler hem anlaml
hem de ok 6zel hatiralardir.

* Duvar siisii
* Magnet

* Anahtarlik
* Takilar
* Dekoratif objeler

Kendine has aromasiyla
Mardin kahvesi, yamnda
bakir cezve ve fincan
ile harika bir hediyedir.

 Dibek Kahvesi
* Siiryani Kahvesi
* Mirra Cezvesi

* Kahve Fincan:

Mardin tas ile yapilmg
iriinler sehrin mimarisini
evinize tasir.

« Tag Ev Maketleri
* Magnet

« Dekoratif Objeler
* Kiillitkk ve Mumluk

>

_

Cildi besleyen dogal bittim
sabunu, Mardin'in en

¢ok tercih edilen
hediyeliklerindendir.

* Bitim Sabunu

* Zeytinyagh Sabun
* Dogal Sabun Cesitleri

El isgiligiyle iiretilen
bakir tiriinler
hem sik hem de
hullanighdir.

* Cezve
+ Kahve Fincam
 Tepsi

* Sekerlik
* Cerezlik

Mardin mutfagmin vazgecilmezi
yoresel baharatlar ve dogal
tiriinler mutfaginiza lezzet katar. =
* Zahter

+ Pul Biber
* Sumak

* Kuru Nane
* Corek Otu
* Nar Eksisi

r'r A7 0@ =
Sevditlerinize Mardinin
tilliniin, el emeginé ve ‘

e

e

N7 6 HATIRLAYIN;

Dogal ve yoresel tiriinler
Mardin'in ruhunu en giizel
yansitan hediyelerdir.
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5. Yapilan Sosyal Calismalar

Ozel giinlerde (engelliler giinii, kadmlar giini vb.) Konaklama ve konferans ve
toplanti salonlarinin kullanimi i¢in indirim uygulanmakta.
v" Personellerin diigiin nisan gibi organizasyonlarinda 6zel indirimler uygulanmaktadir.
v Otel Lobimizde Kizilay Bagis Kutumuzu goriiniir bir yere koyarak farkindalik da olusturmak istedik.

Ayrica otel ¢alisanlarimizla kan bagis1 konusunda Kizilay’in her zaman yaninda olduk.

TORK
KIZILAY

Sayin  Cesian fbibell.

Ulkemizin ihtiyaci olan kan ve kan iriinlerini gondilli,
diizenli ve bilingli kan bagiscilarindan karsilamakta olan
Tiirk Kizilay Kan Hizmetleri'ne vermis oldugunuz destek ve
gﬁﬁenms oldugunuz duyarlilik icin tesekkir ederiz.
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6. Kultirel Cahsmalar

e Otel lobisinde kulttrel varliklarin minyatrleri ve resimleri sergilenmektedir. Ayrica Mardin ve Otelimizin
tanitimi ile alakali brosiiriimiiz hazirlanmagtir.

e Y0Ore motifine uygun kapilar ve mobilyalar kullanilmustr.

e Kilturel tanitim igin lobide alanlar olusturularak kilturel ve yoresel Grlnler kullanilmaktadir.

e Miizik lisans belgemizi her y1l yenilemekteyiz.

MARDIN

Tarihi, kiiltiirii ve bereketli topraklariyla Mardin’in
essiz ve tescilli lezzetleri. A

. Mardin Alluciye 15. Mardin Cevizli Sucugu

2. Mardin Firkiye 16. Mardin Uziim Pekmezi

3. Mardin Irok 17. Mardin Fistig1

4. Mardin Harire 18. Mardin Cokelegi

$ 5. Mardin Kebabi 19. Mardin Tarhanas:

6. Mardin Incasiye 20. Mardin Eristesi

7. Mardin Badem Sekeri 21. Mardin Corek Otu

8. Mardin Coregi 22. Mardin Susami

9. Mardin Siirkii 23. Mardin Cérek Otu Yag

10. Mardin Zeytinyag: 24. Mardin Susam Yagi

11. Mardin Bulguru 25. Mardin Corek Otu
Pekmezi

12. Mardin Peksimeti 26. Mardin Susam Pekmezi

13. Mardin Leblebisi 27. Mardin Corek Otu Ekmegi §

. Mardin Pekmezi
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Cok Kiiltlrlii Yasam
Mardin, Tork, Kort, Arap, Sliryani, Ermeni ve
Yezidi topluluklarinn bir arada yasadigr bir hosgor(
kentidir. Farkh dinlere ait cami, kilise ve manastirlarin
bir arada bulunmasi, bu hoggérinln sembollidiir.
Lezzet Duraklarn

+ Kaburga Dolmasi

+ ikbebet (icli Kofte)

* Sembusek

* Harire Taths

* Mirra Kahvesi

Mardin mutfag, baharath ve zengin lezzetleriyle

damak gatlatir.

El Sanatlari ve Alisveris
» Telkari (gOmUs isciligi}
» Mardin sabunu
+ Baharatlar
* Yerel Kumaslar
= Tarihi garsilarda otantik hediyelikler bulabilirsiniz.

=H

Nasil Gidilir?

Mardin'e ucakla veya karayoluyla ulasabilirsiniz.
Sehir merkezine 20 km uzakhkta Mardin Havaliman
bulunur. Ayrica cevre dlerden otobis seferleri de meveuttur.

Gezilecek Diger Yerler
+ Dara Antik Kenti
» Midyat ve Mor Gabriel Manasbr
* Savur
+ Hasankeyf (yakin mesafe)

RAYMAR
HOTEL'DE

Zamanda Yolculuk Baslasin!

90 Yillik Raylarla Bezenmis Tarihi Bir Deneyim

Tarihin Raylar, Tavanimzda

Mardin'in gegmisine tarukhik etmis, 90 yillik tarihi
ahsap tren raylan artik Raymar'in kalbinde yaswyor!
Sehrin rayl ulagim tarihinden arta kalan bu kiymetli
ahsaplar, otelimizin tavan ve kolenlaninda Gzenle
sergilensrek hem nostalji hem estetik sunuyor.

Raylarin Hikayesi

* Yaklasik 1930'Iu yillarda Mardin cevresinde kullanilan bu

ahsap ray parcalan, tasimaciliiin belkemigiydi.

* Yillar icinde dogayla biitiinlesmis bu ahsaplar, simdi 6zgin

yapelan korunarak tasarima dahil edildi.
* Her bir parca, gecmisin izlerini ve raylann ritmini
misafirlerimize hissettiriyor.

Otelimizde Tarih ve Konfor Ig ice

« Ozenle tasarlanmis odalar

« Mardin tas mimarisiyle uyumiu atmosfer

« Teras kafe & restoran - Mezopotamya'ya karsi
kahve keyfi

+ Antika detaylar ve modern konforun uyumu

Dekorasyonda Benzersiz Dokunuslar
+ Orijinal Ray Ahsaplanndan Tavanlar:
Otelin lobisi ve 6zel odalarinda kullanildi.
+ Kolonlarda Ray Parcalarr:
Dogal yaslanmis yizeyleriyle mekana tarihi bir
ruh katwyor.
» Ozel aydinlatmalarla vurgulanan bu raylar, her
ziyaretcide hayranhk uyandinyor,

.
" aaa
I-.- -.- ||
Sadece Bir Konaklama Degil, Deneyim!

Raymar sadece bir otel degil; gegmisin
hikayesini yasayabileceginiz 6zel bir mekan.
Raylarin arasindan gegen isik, duvarlara yansryan
golgeler ve her kosede hissedilen tarih,
misafirlerimize unutulmaz bir atmosfer sunuyor.

0000

[N
RAYMAR

HOTELS

e e e e

o Bizi Ziyaret Edin

13 Mart mahallesi Vali Ozan Cad.
No: 74 ARTUKLU / MARDIN

Rezervasyon : 0482 502 34 34

Telefon : 0533 385 58 98
Email : raymarmardin@raymarhotels.com
Website s www.raymarhotels.com

“Gegmigin Izteriyle
Donatibimey Biv Geceye

Stazoe masuuzP” A

MARDIN TANITIM BROSURU
Tarih, Kultir ve Gazelligin Bulusma Noktast
Mardin'e Hos Geldiniz!
Mardin, Guneydogu Anadolu Bélgesi'nin
en biyileyici sehirlerinden biridir. Tas evleri, dar
sokaklan, binlerce yillik tarihiyle adeta agik hava

mizesini andinr. Farkl kiltOrlerin ve dinlerin
Ll yuzyillardir bir arada yasadigi bu sehir,

zengin tarihi ve mimarisiyle biydler.

Tarihi ve Kiiltiirel Zenginlikler

* Mardin Eski Sehir2Tas isciligiyle Gnli evleri, dar
sokaklari ve tarihi yapilanyla UNESCO Diinya
Miras) Gegici Listesi’'ndedir.

* Zinciriye Medresesi? 1385 yilinda Artuklular
tarafindan yapilmis, muhtesem bir manzaraya sahip
tarihi medrese.

* Deyrulzafaran Manastin® Stiryani Ortodoks
cemaatine ait, yaklagik 1600 yillik bu manastr halen
faal bir ibadet yeridir.

* Kasimiye Medresesii Hem islami ilimlerin
Ggretildigi, hem de essiz tag mimarisiyle dikkat
ceken dnemli bir yapidir.

* Mardin MuzesizSehrin tarihini ve kaltirind
detaylariyla kesfetmek icin ideal bir durak.
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MUZFED

MUZIK FEDERASYONU

2025 YILI
MUZIK LISANS
BELGESI

RAYMAR TURZ.OTELC. TIC. A.§. - RAYMAR MARDIN HOTELS

13 MART MAH. VALI OZAN CAD. NO 74 ARTUKLU MARDIN

MSF VE MUZFED FEDERASYONLARI REPERTUVARLARININ YUKARIDA BELIRTILEN

KONAKLAMA TESISINDE 2025 YILI ICERISINDE UMUMA ILETILMESI ICIN iSBU
“MUZIK LISANS BELGESI” (*) DUZENLENMISTIR.

*Jsbu Miizik Lisans Belgesine konu miizik kullamm izninin kapsami MSF ve MUZFED Federasyonlari ile konaklama tesisi

arasinda imzalanan sézlegmede belirtilmistir.

BELGE NUMARASI : 2025/ 2023-04286
DUZENLEME TARIHi : 20.03.2025
GECERLILiK DONEMI : 2025 Yih
KURULUS TURU : 5Yildiz
ODA SAYISI : 130
MSF MUZFED
Miizik Sektoriinde Eser Sahipleri Miizik Sektériinde Baglantili Haklar
Federasyonu Federasyonu

(la 4
< 7/9$ H;i', /’/
!
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